IDEAS USLUGE j.d.o.0

OBRAZAC O ZAMIJENI / POVRATU ARTIKLA / POVRAT NOVCA Laniite 24
Zagreb , Hrvatska
DATUM MARUDZBE: SIFRA NARUDZBE: ‘ OIB: 11022007023
LIFRA ARTIKLA NAZIV ARTIKLA SIFRA RAZLOGA | RAZLOG POVRATA (SIFRA)

1= NE ODGOVARA M1 VELIEINA

2= ARTIKAL SE MI NE SVIDA

3 — DOSTAWLIEN MI JE POGRESAN ARTIKAL

4= DOSTAVLIEN MIJE OSTECEN ARTIKAL

ZELIM

ZAMIEMU KUPLIENOG ARTIKLA JEDMAKIM, DRUGE VELICINE ILI BOUE:

VRATITI KUPLIENI ARTIKAL, POVRAT OTKUPNOG IZNOSA IZVRSITE NA MO TEKUEI RACUN (1BAN)

VRATITI KUPLIENI ARTIKAL, IZMOS KUPLIENOG ARTIKLA €U KORISTITI PRI SLEDECOI KUPOVIMI

ZAMIENU KUPLJENOG ARTIKLA DRUGIM ARTIKLOM:

OSTALD:
IME: | PREZIME: | TEKUEI RACUN [IBAN):
ADRESA:

MJIESTO: | DATURM: |

Vlastoruéni potpis :

Potrofaé ima pravo da u roku od 14 dana od preuzimanja poiiljke obavjesti tvrtku da se povlaéi iz ugovora, bez potrebnog obrazloienja razloga
donosenja svoje odluke. ledini trosak

vezan za prekidu ugovaora, kojeg je potrosad duian podmiriti, je troZak artikla. Artikal mora biti vracen u roku od 14 dana chavjesti o podnesenom
zahtievu o prekidu kupoprodajnog

ugovora. Povrat iznosa ce se izvrsiti u najkracem mogucem roku, najkasnije u roku od 14 dana od primitka artikla. Povrat primljenog artikla twvrtki
unutar cdstupnog roka od ugovora,

smatra se kao poruka o povlagenju iz ugovora.. Artikal mora biti nekoriSten, neoStecen i vracen u originalnoj ambalaii s oznakom i uputama
proizvodaca. Mogucnost povrata ne

ocdnosi se na proizvoede kojima je potrogaé uklonio deklaraciju. Jedini trofak koji vas tereti u vezi prekinutog ugovora, je troSak prijencsa (slanja)
posiljke.

PoZiljke sa otkupninom ne prihvacamo. Vracenom artiklu obavezno priloZite kopiju originalnog racuna i u potpunosti ispunjen cbrazac za
povrat/zamjenu artikla.



